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Informacije koje su ovdje iznesene bile su vaûeÊe u vrijeme tiskanja, ali promjena moûe nastupiti
bez objave. Uvijek provjerite kod pravnika nije li doölo do nekih promjena u zakonima. Ova pub-
likacija sadrûi samo osnovne informacije i ne treba je koristiti kao zamjenu za pravni savjet.

Organizacije koje rade na upoznavanju novopridoölih mladih ljudi i njihovih obitelji sa zakonima
smiju slobodno umnoûavati materijale iz ove publikacije uz pozivanje na izvor -  CMYI i surad-
nike u izradi ovog projekta.

VAéNA NAPOMENA

ìDoËekajte se na nogeî  je
utemeljeno sredstvima koje je
dodijelila Pravna zaklada Viktorije
(Victoria Law Foundation)
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AUSTRALSKI PRAVNI SUSTAV

Australija ima demokratski sustav vlade u kojem postoje dvije vrste zakona -  zakoni koje donose
izabrani zastupnici u parlamentu, koji se zovu pisani zakoni i zakonodavrstvo, i zakoni koje donose
suci i sudovi. Australski stanovnici bez obzira na podrijetlo i vjeru potiËu se na sudjelovanje u izradi
novih zakona i u reformi starih -  no öto je s poveljom prava za mlade!!??

Najvaûniji zakoni u Australiji su oni koji se nalaze u australskom ustavu. Ustav
odreuje pravni sustav u Australiji i utvruje zasebne uloge sudova, parlamenta i
ljudi koji rade u drûavnim sluûbama, kao öto su policija, djelatnici u drûavnim
ustanovama i drugi djelatnici pravnog sustava. Sve zakone u Australiji donose
zastupnici vlade u saveznom i drûavnim parlamentima te zastupnici u lokalnim
opÊinskim vijeÊima. Ove zakone tumaËe suci, a provodi ih policija i drugi djelatnici
koji rade na provoenju zakona. Na australske zakone utjeËu takoer i
meunarodni zakoni koji se nalaze u meunarodnim ugovorima, a koje donose
meunarodne organizacije kao öto su Ujedinjeni Narodi. Pravni sustav treba
jednako ötititi prava svih ljudi. U stvarnosti, zakon moûe razliËito tretirati razne
ljude. Odnos prema mladim ljudima, na primjer, moûe biti drukËiji nego prema
starijima, a odnos moûe ponekad biti drukËiji i prema ljudima razliËitih rasa i
obiËaja.
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Pravni institut Viktorije  
Law Institute of Victoria

Telefon: (��) 	��� 	�



Federacija druötvenih pravnih centara 
Federation of Community Legal Centres

Telefon : (��) 	��� �	�	

Nacionalni pravni centar za djecu i mladeû 
National Children’s and Youth Law Centre

Daje besplatne pravne savjete putem e-maila na engleskom
Web stranice: www�lawstuff�org�au�  

Alphaline
Alphaline

Ako ste mladi i imate posla s policijom, a trebate se s nekim hitno posavjetovati, moûete
nazvati Alphaline 24 sata dnevno i razgovarati s odvjetnikom preko telefona na engleskom.

Telefon: (��) 	�
	 �����

Ljudi koji prave i tumaËe zakone su odrasli ljudi i nekima je teûe razumjeti kakve su
potrebe mladih ljudi, a osobito mladih ljudi koji govore drukËijim jezikom i koji su
navikli na drukËije obiËaje od njihovih navika. Sigurno se neÊete slagati sa svim
njihovim stavovima i idejama o tome kakvi su mladi i kako bi mladi trebali ûivjeti i
ponaöati se. Osnovno naËelo australskog pravnog sustava poËiva na tome da ljudi
trebaju znati i razumjeti osnovni smisao zakona prije nego öto bi se mogli smatrati
odgovornim pred zakonom. Meutim, nepoznavanje zakona ne moûe posluûiti kao
obrana za kröenje zakona. Zbog toga je vaûno znati svoja prava i obveze kao mlade
osobe pred zakonom.

KKako dobiti pomoÊ od odvjetnika:ako dobiti pomoÊ od odvjetnika:
Ako se naete pred nekim pravnim problemom, odvjetnici vam mogu pomoÊi
savjetom o tome kakva su vaöa prava i poduzeti korake kako bi se rijeöio nastali
problem. Odvjetnici su obvezani sve öto im se kaûe drûati u povjerenju, öto znaËi da
ne smiju priËati drugima o onome öto ste im rekli, osim ukoliko im vi to ne dopustite.
To znaËi da ne smiju niöta reÊi ni vaöoj obitelji niti prijateljima o tome kakav je vaö
problem.

Gdje mogu naÊi odvjetnika?Gdje mogu naÊi odvjetnika?
Ako moûete sami platiti odvjetnika, Pravni institut Viktorije vam moûe pomoÊi naÊi
odvjetnika u blizini gdje ûivite. Kad prvi put odete kod odvjetnika, pitajte koliko Êe
vam naplatiti -  odvjetnici vam moraju dati pismenu procjenu svojih troökova.

Ako si ne moûete priuötiti platiti odvjetnika, moûete dobiti besplatne pravne savjete u
Druötvenim pravnim centrima i u Pravnoj pomoÊi Viktorije, a u nekim sluËajevima, 
i njihov daljnji angaûman. Dobro im se je obratiti Ëak i ako niste sigurni treba li vam
odvjetnik.



A
U

S
T

R
A

L
S

K
I 

P
R

A
V

N
I 

S
U

S
TA

V

Pravna pomoÊ Viktorije 
Victoria Legal Aid:

OpÊe informacije: (03) 9269 0120
ili 1800 677 402 (za pozive iz unutraönjosti)

Pravna sluûba za mlade:(03) 9269 0306.

Telefonska informativna sluûba na raznim jezicima
Multilingual Telephone Information Service

Ove usluge se nude na engleskom i na joö 12 jezika
Za pozive iz gradskog podruËja (03) 9269 0120
Za pozive iz unutraönjosti 1800 677 402

Ombudsman za podruËje praOmbudsman za podruËje prava va 
The Legal Ombudsman
Level �� 
�� Queen Street� Melbourne� VIC ����
telefon: �� 	��� ��%%� besplatni broj: 
��� �%� ��� (za pozive iz unutraönjosti)
email: legalomb@ozemail�com�au

  ��

PrProblemi s odvjetnicima:oblemi s odvjetnicima:
Ako niste zadovoljni kako se odvjetnik odnosi prema vama (bez obzira radi li se o
baristeru ili solicitoru), imate se pravo ûaliti Ombudsmanu za podruËje prava u
Viktoriji. To je nepristrana i besplatna sluûba koja Êe ispitati vaöu ûalbu. éalbe koje
se upuÊuju ombudsmanu za podruËje prava obiËno se odnose na krive savjete,
visoku naplatu odvjetnika, nepotrebno odugovlaËenje, slabu komunikaciju, grubo
ponaöanje i ponekad nepoötenje. 

SustaSustav sudova i tribunala:v sudova i tribunala:

Postoje razni sudovi i tribunali za potrebe sasluöavanja raznih vrsta pravnih
sluËajeva. Ako se radi o zakonima koje su donijele viktorijske drûavne vlasti,
sasluöavanje se vröi u drûavnim sudovima i tribunalima kao öto su OpÊinski sud
(Magistrate’s Court) i Viktorijski tribunal za graanske i administrativne sporove
(Victorian Civil and Administrative Tribunal). Ako se radi o zakonima koje su
donijele savezne vlasti i koji se odnose na cijelu Australiju, sluËajevi se
sasluöavaju u saveznim sudovima i tribunalima (Commonwealth Courts and
Tribunals) kao öto su Sud za obiteljsko pravo (Family Court) i Tribunal za
rjeöavanje ûalbi na odluke Socijalne skrbi (Social Security Appeals Tribunal).

Razlika izmeu suda i tribunala je u tome öto je sud viöe formalan, s jasno
utvrenim pravilima kako se mora voditi sluËaj. Tribunal je, u veÊini sluËajeva,
direktniji, brûi i jeftiniji naËin rjeöavanja spora. Tribunali mogu uötedjeti vrijeme
time öto rjee koriste odvjetnike i govore ljudima da zastupaju sami sebe. U
veÊini sluËajeva su i sud i tribunali otvoreni javnosti.
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Marko je ovdje veÊ osam mjeseci i joö uvijek mu nije jasno kako se koriste automati za
kupovanje i poniötavanje karata. To mu stvara osjeÊaj nesigurnosti...

KRETANJE: ZAKONI U PRIJEVOZU I
PROMETU
Sloboda kretanja je vaûno pravo svih ljudi u Australiji. To znaËi da vi moûete iÊi
kamo god ûelite i kad god ûelite. Nema policijskog sata i uglavnom je sve, osim
privatnog vlasniötva, otvoreno za javnost. Protuzakonito je zabranjivati ljudima
slobodu kretanja.

KKako koristiti gradski prijevozako koristiti gradski prijevoz
Melbourne nudi niz raznih moguÊnosti javnog
prijevoza, kao öto su vlakovi, tramvaji i
autobusi. Kad se koristite gradskim
prijevozom, morate imati kod sebe vaûeÊu
kartu. Za vaûeÊu kartu (poznatu pod
imenon ‘metcard’) morate napraviti dvije
stvari. Prvo, kupite kartu u
prodavaonicama na kojima postoji znak
za met kartu ili u automatu za prodaju
karata na ûeljezniËkoj postaji ili u tramvaju.
Drugo, morate poniötiti kartu tako öto Êete je ubaciti u
zelenu kutiju za poniötavanje karata u tramvajima ili u



  ����

Metov informativni centar 
The Met Information Centre

Telefon: 131 638

Korporacija javnog prijevoza 
Public Transport Corporation

Telefon : 9619 1111
Web stranice: www.victrip.com.au
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Rila voli zaustaviti
automobile na pjeöaËkoj
zebri, osobito otkad ga je
automobil gurnuo s ceste
ispred trgovaËkog centra
kad je tek doöao. Ako
ûelite izbjeÊi kaznu ili
nesreÊu, probajte
prelaziti cestu na
pjeöaËkom prijelazu, kao
öto je ovaj na slici, ili na
raskriûju kad vam zeleno
svjetlo daje znak da
moûete sigurno prijeÊi.

veliki automat za poniötavanje karata koji se nalaze na ulazima i izlazima na
ûeljezniËkim postajama. Putovanje javnim prijevozom bez karte se smatra
prekröajem, osim ako niste poduzeli sve potrebne radnje prije i poslije putovanja kako
biste kupili kartu. Inspektori ili policija vam mogu naplatiti kaznu ako nemate vaûeÊu
kartu kod sebe. Ako vam prie inspektor u tramvaju, vlaku ili autobusu i pita vas za
ime i adresu, duûni ste im dati svoje ime i adresu. Problemi se Ëesto mogu izbjeÊi ako
pribjegnete zdravom razumu i o svemu mirno porazgovarate. Ako dobijete kaznu,
pametno bi bilo potraûiti pravni savjet (pogledajte dio koji se odnosi na kazne). Za
obavijesti o Viktorijskom prijevoznom sustavu nazovite:

Pjeöaci:Pjeöaci:
Pjeöaci, ili ljudi koji hodaju okolo bi trebali hodati po ploËnicima uz cestu, a ne po
cesti. Ako trebate prijeÊi na drugu stranu ceste, morate najprije pogledati ima li
negdje u blizini pjeöaËki prijelaz i tamo preite preko ceste. Ako nema u blizini
pjeöaËkog prijelaza, onda probajte prijeÊi na nekom raskriûju. Automobili koji skreÊu
u neku ulicu ili iz nje bi trebali stati i propustiti vas da preete ulicu. PjeËaci mogu
dobiti kaznu za neobazrivo hodanje preko ceste, kao öto je prelazak posred raskriûja
i drugi sliËni prekröaji.
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Miöin vedri osmijeh nije mu puno pomogao kad policajcu nije mogao
pokazati vozaËku dozvolu jer je nije imao. Morate najprije dobiti dozvolu kako
bi mogli voziti na javnim prometnicama i morate imati dozvolu kod sebe kad
god vozite.

PL

VVoûnja biciklaoûnja bicikla
Ako vozite bicikl na cesti u Viktoriji, morate nositi kacigu i poötivati sve propise
na cestama. Ako se toga ne pridrûavate, moûete dobiti kaznu.

KKako voziti automobil: ìLî i ìPî  tabliceako voziti automobil: ìLî i ìPî  tablice
Protuzakonito je voziti automobil bez posjedovanja vaûeÊe vozaËke dozvole.
VozaËi koji tek poËinju voziti mogu dobiti dozvolu za uËenje voûnje (‘Learners
Permit’) kad napune 16 godina, koja vam omoguÊuje voziti automobil pod
nadzorom nekoga tko ima punu dozvolu. Poslije poloûenog pismenog ispita i
ispita voûnje, ovu dozvolu za uËenje voûnje moûe zamijeniti dozvola za vozaËe
poËetnike (‘Probationary Licence’) kad napunite 18 godina. Ali dozvolu za uËenje
voûnje morate imati najmanje godinu dana. Dozvole izdaje VicRoads. Oni koji ne
znaju engleski mogu dobiti tumaËa za pismeni test ako o tome unaprijed
obavijeste VicRoads.

U voûnji ima puno propisa, öto ukljuËuje i propise o ograniËenju brzine, mjestima
gdje se moûe parkirati i gdje i kako se moûe skretati. Neki od ovih propisa
ukljuËuju i to da morate imati izloûene ‘P’ i ‘L’ tablice ako imate dozvolu za uËenje
voûnje ili za vozaËa poËetnika i ne smijete nikako piti alkohol kad vozite. Ako

budete uhvaÊeni kamerom u prekröaju nekog od ovih propisa ili vas zaustavi
prometni policajac, moûete dobiti kaznu na licu mjesta ili vas policija moûe
optuûiti za prekröaj i dati tuûbu na sud. Sud vam moûe odrediti novËanu kaznu,
oduzeti vam ili privremeno oduzeti vozaËku dozvolu, odrediti da morate iÊi na
teËaj za vozaËe koji su vozili pod djelovanjem alkohola ili, u ozbiljnijim
sluËajevima, kazniti vas kaznom zatvora. Obratite se VicRoads ako ûelite
saznati kako moûete dobiti dozvolu i kakvi vladaju propisi na cestama u Viktoriji.
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VicRoads

Telefon: 131 170
Ako trebate tumaËa nazovite 131 450 i recite da ûelite razgovarati s VicRoads

Web stranice: www.vicroads.vic.gov.au
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Komisija za prometne nezgode (Transport Accident Commission)

Telefon: (03) 9663 7500
Oni imaju neke broöure s informacijama na raznim jezicima

Sluûba za upuÊivanje i pomoÊ ûrtvama 
( Victims Referral and Assistance Service)

Telefon: (03) 9603 9700
Web stranice: www.justice.vic.gov.au/victimsofcrime

Pravna pomoÊ Viktorije ( Victoria Legal Aid)

Sluûba za telefonske informacije na raznim jezicima
Za pozive iz Melbourna  9269 0120

Za pozive iz unutraönjosti  1800 677 402

Federacija druötvenih pravnih centara 
(Federation of Community Legal Centres)

Telefon: (03) 9602 4949

KKazne u prijevozu i prazne u prijevozu i prometu:ometu:
Ako dobijete kaznu na licu mjesta, kao öto je kazna za parkiranje, iznos kazne
(koji je napisan na kazni) mora se platiti u roku od 28 dana. Ako je kazna
zasluûena, a vi je moûete platiti, morate to napraviti u roku od 28 dana. Ako ne
platite u odreenom roku, dobit Êete novu obavijest od suda i uz kaznu Êe ovaj
put biti joö i dodatni troökovi. Ako ne moûete platiti kaznu ili mislite da niste
zasluûili kaznu, obratite se öto prije nekom odvjetniku.

Uz kaznu za prekröaj u voûnji, bez obzira radi li se o prekröaju uhvaÊenom
kamerom ili ne, postoji i sustav zapisivanja negativnih bodova. Ako dobijete
preveliki broj kazni, dozvola vam moûe biti oduzeta ili privremeno oduzeta.  

PrPrometne nezgode:ometne nezgode:
NesreÊa u kojoj je sudjelovalo motorno vozilo ili motocikl moûe dovesti do niza
raznih pravnih problema. U to mogu biti ukljuËeni policija, Komisija za prometne
nezgode (Transport Accident Commission) ili WorkCover. Moûe doÊi i do ötete na
vozilima koje obiËno treba snositi osoba koja je izazvala nesreÊu ili kompanija
kod koje je ta osoba osigurana. Za viöe informacija obratite se nekom
odvjetniku.
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Sudska mreûa dragovoljaca 
The Court Network

Telefon: (03) 9603 7433
Besplatan poziv 1800 681 614

  		
U sustavu sudstva u Australiji postoji stroga hijerarhija. Ako niste zadovoljni
nekom odlukom odvjetnika, suda ili tribunala, Ëesto imate pravo traûiti da se
taj predmet uputi na viöi sud. To se zove ûalba. Uz osnovnu hijerarhiju koja se
bavi pitanjima prema ozbiljnosti sluËajeva (pogledajte dijagram) formirani su
i posebni sudovi koji se bave posebnim pravnim podruËjima, kao öto su Sud
za obiteljska pitanja (Family Court) i Sud za djeËja pitanja (Children’s Court).
Ako mislite da Êete iÊi na sud, obratite se nekom odvjetniku za savjet.

Uz to, sudovi kao öto su OpÊinski (Magistrate’s), Obiteljski (Family), Vrhovni
(Supreme) i Okruûni (County) sudovi u Viktoriji imaju mreûu dragovoljaca. Ta
Sudska mreûa dragovoljaca (Court Network) nudi besplatnu osobnu pomoÊ i
informacije i upuÊuje u druge sluûbe sve pojedince, obitelji i prijatelje koji idu
na sud. Mreûa dragovoljaca ne daje pravne savjete niti nudi da vas zastupa,
ali vas moûe uputiti na ljude koji vam to mogu pruûiti. 
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Imate pravo na zaötitu od
nasilja svake vrste -  bez
obzira dogaa li se to  u ökoli,
kod kuÊe, na ulici ili u
trgovaËkom centru. Zakonom
je zabranjeno bilo kome biti
nasilan prema djeci, mladim
ljudima ili odraslima.

POZNAVANJE OBITELJSKOG PRAVA
O obiteljskom praO obiteljskom pravu:vu:
Obiteljsko pravo je napravljeno s ciljem kako bi pomoglo obiteljima pri odluci
öto treba napraviti kad se raskine veza, posebno kad su u pitanju djeca,
imovina i osobne stvari.  Roditelji, na primjer, obiËno idu na Sud za obiteljsko
pravo ako se ne mogu dogovoriti gdje Êe djeca ûivjeti, ili koliko novaca trebaju
oba roditelja davati za podizanje djece. Pitanja obiteljskog prava se rjeöavaju
na Sudu za obiteljska pitanja. Sud za obiteljska pitanja pruûa savjetovanje
parovima i pokuöava ih navesti da nau neki sporazum s kojim oboje mogu biti
zadovoljni. Ako se roditelji ne mogu dogovoriti, sudac Suda za obiteljska
pitanja donosi takve odluke.

Zakoni u Australiji tretiraju oba partnera jednako, a prioritet se daje interesima
djece roene u toj vezi. To znaËi da se odrasli Ëlanovi obitelji moraju lijepo
odnositi jedno prema drugom i prema djeci. Nasilnost ili bilo koji drugi oblik
fiziËkog, seksualnog ili psiholoökog zlostavljanja u obitelji je protuzakonit.

Kad sluËaj doe na Sud za obiteljska pitanja, roditelji obiËno imaju svaki svog
odvjetnika. Sudac moûe zahtijevati da Ëuje i vaöe miöljenje i moûe zatraûiti da
vam se dodijeli odvjetnik, koji je poznat pod imenom djetetov zastupnik.

Ako je u kuÊi prisutno zlostavljanje ili nasilje, ili se o vama ne brinu dovoljno,
ponekad se moûe ukljuËiti socijalni radnik iz Odjela za druötvene usluge
(Department of Human Services). Njihova uloga je zaötiti mlade ljude i
pokuöati im osigurati zaötitu od zlostavljanja. Pri tome oni mogu pokuöati



P
O

Z
N

A
V

A
N

JE
 O

B
IT

E
L

JS
K

O
G

 P
R

A
V

A
  ����

Savjetodavna sluûba Obiteljskog suda (Family Court Counselling Section)

Melbourne (03) 9694 2800
Dandenong (03) 9767 6280

Sluûba za upute i pomoÊ ûrtvama (Victims Referral and Assistance Service)

Telephone: (03) 9603 9700
Web stranice: www.justice.vic.gov.au/victimsofcrime

VRAS vam moûe osigurati tumaËa ako vam je potreban.

pomoÊi roditeljima rijeöiti svoje probleme i nauËiti kako rjeöavati stvari na drugi
naËin, a u krajnje teökim sluËajevima, mogu organizirati djeci da ûive negdje
drugdje. Ako do toga doe, moûda Êete morati otiÊi na DjeËji sud, Odjel za
obiteljska pitanja, gdje Êete dobiti svog odvjetnika (pogledajte odredbu o
interveniranju i obveznu prijavu). 

Obitelji i doseljaObitelji i doseljavanje:vanje:
Obiteljsko doseljavanje je najËeöÊi naËin doseljavanja u Australiju i ukljuËuje
djecu, usvojenu djecu ili siroËad, braÊu i sestre, braËne i nevjenËane parove, kao
i parove istog spola (na primjer dva muökarca ili dvije ûene koji ûive u
zajedniËkoj vezi). Obiteljsko doseljavanje omoguÊuje ljudima koji su se veÊ
naselili u Australiji i dobili stalni boravak ili drûavljanstvo da se obrate vlastima
kako bi omoguÊili njihovim obiteljma doseljenje u Australiju. Neka rodbina se
smatra prioritetnom ili daje im se prednost u spajanju obitelji.

Ako ponudite nekom od rodbine da mu budete sponzor za dolazak u Australiju,
morat Êete poloûiti garantni polog ($3,500 za glavnog podnositelja molbe i po
$1,500 za svaku dodatnu odraslu osobu koja je ukljuËena u molbu). Ako taj Ëlan
obitelji ne bude primao isplate od socijalne skrbi u razdoblju od dvije godine,
garantni polog Êe vam biti vraÊen. Sponzor mora takoer platiti nepovratni iznos
zadravstvenog osiguranja (Medicare Levy) u iznosu od $945 za svaku
sponzoriranu osobu. Zbog visokih troökova prilikom sponzoriranja rodbine,
mladim ljudima je teûe dokazati kako imaju sredstva kojim Êe ponuditi pomoÊ
rodbini kojoj ûele biti sponzor. 

Imati rodbinu u Australiji ne mora uvijek biti dovoljan razlog kako bi se moglo
ovdje doseliti. ToËne kategorije Ëlanova obitelji koji mogu biti sponzori i kako to
mogu napraviti su dosta komplicirane i treba dobro prouËiti propise ako se to ûeli
napraviti. Ti propisi se takoer Ëesto mijenjaju, zato se obratite za pomoÊ
Pravnoj pomoÊi Viktorije (Victoria Legal Aid) ili Pravnom centru za izbjeglice i
doseljenike (Refugee and Immigration Legal Centre). 
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Dûamalovi nastavnici su bili zabrinuti za njegovu
sigurnost u kuÊi, osobito otkako je njegov otac postao
ljutit i nasilan. Kad se pravni sustav umijeöao u
Dûamalovu obitelj, Dûamal je odluËio kako ûeli ûivjeti
kod svoje tete, i iako se Dûamalov otac nije s tim
sloûio, sudac je odluËio da bi to bilo najbolje, barem za
kraÊe vrijeme. Zapamtite, ako ne ûelite napustiti kuÊu,
mogu se potraûiti druge moguÊnosti u svrhu vaöe
sigurnosti.

ìDijeteî, ìmladi Ëovjekî ili ìodrasla osobaî?ìDijeteî, ìmladi Ëovjekî ili ìodrasla osobaî?
Ima puno zakona koji govore o tome öto moûete a öto ne moûete raditi u nekim
godinama, a zakoni su razliËiti za razliËite stvari. U veÊini sluËajeva, s 18 godina
postajete odrasla osoba u oËima zakona. (To se naziva punoljetstvo). Kad
napunite 18 godina viöe vam ne treba dozvola roditelja ili staratelja da neöto
uradite. Moûete sami odluËiti:

* ûivjeti gdje vi ûelite;
* udati se/oûeniti se;
* dobiti svoju putovnicu i putovati u inozemstvo;
* tetovirati se;
* promijeniti svoje ime;
* kupovati i piti alkoholna piÊa, i
* glasovati na izborima.

Ima, meutim, zakona koji Êe se i dalje primjenjivati na vas kao na mladu osobu
i kad napunite 18 godina, kao öto su zakoni o kaûnjavanju i zakoni u voûnji.

Meutim, i prije nego öto napunite 18 godina, australski zakoni i politika vam
nameÊu odgovornost u donoöenju svojih odluka ako imate ‘sposobnost’ da
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MatiËna sluûba za prijavu roenja, smrti i vjenËanja 
(Registrar for Birth Deaths and Marriages)

Telefon: 1300 369 367 ili telefon 131 450 za tumaËa i traûite MatiËnu sluûbu za prijavu
roenja, smrti i vjenËanja.

Ako ûelite prijaviti novoroenËe, nazovite (03) 9603 5852.

Pravni centar za izbjeglice i doseljenike 
(Refugee and Immigration Legal Centre)

Telefon: (03) 9279 0188
Telefonska linija za savjete o doseljavanju (03) 9687 1009

Ministarstvo za useljavanje i multikulturalna pitanja (Department of Immigration

and Multicultural Affairs)

Telefon: 131 881 od 9.00-16.00  h
ili telefon 131 450 ako vam treba tumaË.

moûete sami odluËivati. To znaËi, ako ste sposobni sami donositi odluke, treba
vas na to poticati i treba vam pruûiti dovoljno informacija i zaötite kako biste to
mogli napraviti. Primjer za to je samostalan odlazak lijeËniku ili odvjetniku.

PrPromjena svog imena:omjena svog imena:
Vi moûete nauËiti rodbinu i prijatelje da vas zovu nekim drugim imenom, a pri
tome ne morate sluûbeno promijeniti svoje ime. Ako ste napunili 18 godina
moûete promijeniti svoje ime ako podnesete zahtjev za promjenu imena MatiËnoj
sluûbi za prijavu roenja, smrti i vjenËanja (Registrar for Births, Deaths &
Marriages). Isto vrijedi i ako imate manje od 18 godina i udati/oûenjeni ste (ili ste
bili udati/oûenjeni). Ako imate manje od 18 godina i niste udati/oûenjeni (i niste
nikada bili udati/oûenjeni), moûete promijeniti svoje ime samo ako vaöi roditelji
ili staratelji podnesu u vaöe ime zahtjev za promjenu imena MatiËnoj sluûbi za
prijavu roenja, smrti i vjenËanja. Ako imate 12 godina i viöe, vi morate dati
pristanak ako vaö staratelj ûeli da vam se promijeni ime. Moûete promijeniti ime
u Viktoriji ako ste roeni u Viktoriji ili ûivite u Viktoriji.
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Informativni centar za nasilje u kuÊi i incest 
(Domestic Violence and Incest Resource Centre)
Telefon: (03) 9387  9155 ili (03) 9380 9387 (TTY)
osobe iz unutraönjosti mogu zvati na raËun centra

Sluûba za doseljenice izloûene nasilju u kuÊi 
Immigrant Women’s Domestic Violence Service
PomoÊ putem telefona i informacije na raznim jezicima
Telefon: (03) 9898 3145

Centar za borbu protiv seksualnog nasrtaja (Centre Against Sexual Assault)
Telefon: (03) 9344 2210

Informacije i upute ûenama (Women’s Information and Referral Exchange)
Telefon: (03) 9603 9797
1800 136 570 (za pozive iz unutraönjosti)

Sluûba za upute muökarcima (Men’s Referral Service)
Telephone: (03) 9428 2899

Sluûba za upute i pomoÊ ûrtvama (Victims Referral and Assistance Service)
Telefon: 1800 819 817

OSOBNA SIGURNOST: TO JE VAäE
PRAVO
O osobnoj sigurnosti: O osobnoj sigurnosti: 
FiziËki i seksualni napadi i prijetnje su kriviËna djela. Vrebanje (Ëesto
uznemiravanje i praÊenje nekoga s namjerom da ga se zaplaöi) takoer je
kriviËno djelo. Moûete prijaviti policiji nasilje (kao öto su, na primjer, fiziËki
napad, uniötavanje imovine, silovanje ili drugi oblik seksualnog nasrtaja) i ako
ima dovoljno dokaza, policija moûe podiÊi tuûbu. U tom sluËaju morate dati
izjavu öto vam se dogodilo. Ako se radi o seksualnom nasrtaju, mogu traûiti od
vas da vam se izvröi lijeËniËki pregled , ali vi ne morate pristati na to ako ne
ûelite.  

OdrOdredba o interveniranju:edba o interveniranju:
Moûete podnijeti zahtjev sudu da sud izda odredbu koja se zove ìOdredba o
interveniranjuî i koja vam moûe pomoÊi ako se zlostavljanje i uznemiravanje i
dalje nastavlja. Moûete podnijeti OpÊinskom sudu zahtjev za donoöenje odredbe
o interveniranju ako ste bili napadnuti, dobivate prijetnje, ako ste uznemiravani
ili ako vam se uniötava imovina, bez obzira radi li se o osobi iz vaöe obitelji ili
nekome s kim ste ûivjeli u bliskoj vezi, ili o nekom drugom, a postoji moguÊnost
da Êe se to opet dogoditi. Odredba moûe zaustaviti tu osobu da vas opet ne
uznemirava i zlostavlja ili dolazi blizu vaöe kuÊe, ökole, radnog mjesta ili nekog
drugog mjesta kamo vi idete. Ako se osoba ne pridrûava odredbe o
interveniranju, to je kriviËni prekröaj.
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Abdirahim, koji s Ravinom ide u isti razred u äkoli engleskog jezika,
prati je svuda veÊ nekoliko tjedana, a ponekad joj i zviûdi. »esto je
takoer naziva telefonom i öalje joj puno pisama. Ravina se osjeÊa
neugodno zbog Abdirahmanovih pokuöaja da joj prie.
Protuzakonito je nekome prilaziti na seksualnoj osnovi ako to ta
osoba ne ûeli, traûiti seksualnu blagonaklonost ili se ponaöati na
bilo koji naËin koji je seksualne naravi. 

U Viktoriji, ako imate manje od 14 godina, netko drugi moûe podnijeti zahtjev za
odredbu o interveniranju u vaöe ime. To moûe biti jedan od roditelja ili staratelj,
ili neka druga osoba uz pristanak vaöih roditelja, ili neka druga osoba koja ima
odobrenje od suda. Ako imate 14-16  godina, moûete dobiti odredbu od DjeËjeg
suda, ali se sudac mora uvjeriti da vi znate öto radite, i odluËit Êe da li Êe
razmatrati zahtjev. Ako imate 17 i viöe godina, imate pravo sami podnijeti
zahtjev OpÊinskom sudu da donese odredbu o  interveniranju.

Obvezna prijaObvezna prijava zlostava zlostavljanja djeteta:vljanja djeteta:
Neki ljudi, zbog naravi svog posla, moraju kontaktirati drûavnu sluûbu koja se
zove Odjel za druötvene usluge (Department of Human Services (DHS)) ako
misle da je neka osoba mlaa od 17 godina seksualno ili fiziËki zlostavljana, a
roditelji niöta ne Ëine da to zaustave. U te ljude spadaju lijeËnici, medicinske
sestre, nastavnici, ravnatelji ökola i policija. Djelatnici koji rade s mladeûi i
socijalni radnici ne moraju podnositi prijavu DHS-u, ali mogu ako hoÊe. Ako  ne
ûelite da se umijeöa DHS, recite to djelatniku za rad s mladeûi i razgovarajte o
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bi vas pokuöali zaötiti od zlostavljanja. Obratite se odvjetniku ako ne znate öto
Êete uraditi.

Noöenje noûeva i drugog oruûjaNoöenje noûeva i drugog oruûja
Zakonom je zabranjeno nositi noûeve kao öto su noûevi na pero (flick knives),
bodeûi (daggers), leptir noûevi (butterfly knives) ili bokseri s noûem (knuckle
knives). Ne smijete takoer nositi nunËaku (nun-chakus), boksere (knuckle
dusters), praÊke (shanghais), puhaljke (blow guns), katapulte (catapults) ili
vatreno oruûje bez dozvole. Zakon vam dozvoljava nositi noû ako imate pravno
‘valjani razlog’.  U to spadaju razlozi kao öto je potreba za upotrebom noûa na
poslu, ili odlazak na kampiranje. Ne smijete nikada nositi oruûje radi koriötenja
u samoobrani. Bez obzira koliko ste stari, smijete koristiti zraËni piötolj (air-gun)
ili zraËnu puöku (air-rifle) na sajmovima ili u centrima za razonodu. (Pogledajte
pod policija).

Biti ûrtvom kriviËnog djelaBiti ûrtvom kriviËnog djela
értva kriviËnog djela moûe imati pravo na financijsku pomoÊ zbog ötete ili
ozljede nastale nekim kriviËnim djelom, ali za to postoje propisi. KriviËno djelo
se mora prijaviti policiji i policija mora potvrditi da je do ozljede ili ötete doölo
zbog kriviËnog djela. Policija ne mora nikoga uhititi ili podiÊi optuûbu, ali mora
utvrditi kako je kriviËno djelo poËinjeno. értva mora dokazati da joj je kriviËno
djelo izazvalo ozljede ili ötetu. Morate dokazati vezu izmeu kriviËnog djela i
ozljede. Ozljeda znaËi stvarnu tjelesnu ozljedu na tijelu, ili psihiËko oöteÊenje ili
emocionalnu poremetnju.

Zahtijev se treba podnijeti Tribunalu za pomoÊ ûrtvama kriviËnog djela (Victims
of Crime Assistance Tribunal) u roku od 2 godine od poËinjenog kriviËnog djela.
Morate se uvijek obratiti odvjetniku za savjet prije nego öto podnesete zahtjev
Tribunalu.

IzjaIzjave o uËinku kriviËnog djela na ûrtvuve o uËinku kriviËnog djela na ûrtvu
Ako poËinitelj kriviËnog djela prizna krivicu, izjava o uËinku kriviËnog djela na
ûrtvu se moûe podnijeti sudu. U njoj se iznosi uËinak kriviËnog djela na ûrtvu, a
mogu biti ukljuËene i druge stvari kao öto je financijski gubitak, tjelesna ozljeda,
öteta ili gubitak imovine, i/ili emocionalna trauma nastala zbog poËinjenog
kriviËnog djela. Sud moûe uzeti u obzir tu izjavu kod odreivanja kazne za
poËinitelja. Izjava o uËinku kriviËnog djela na ûrtvu ne daje pravo ûrtvi na isplatu
naknade za pretrpljene gubitke, ali sud moûe uzeti tu izjavu kako bi mu pomogla
pri donoöenju naloga za odötetu protiv poËinitelja. Izjave o uËinku kriviËnog djela
na ûrtvu su dragovoljne, i ako ne ûelite dati izjavu, ne morate. Ako date izjavu,
obrana vas moûe ispitivati o tome na sudu. Za viöe informacija o tome öta je to
ûrtva kriviËnog djela, nazovite odvjetnika ili VRAS.
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Ombudsman za bankarstvo The Banking Ombudsman

Telefon: (03) 9613 7333

Neke prodavaonice i
poduzeÊa imaju
privatnu sluûbu
osiguranja od krae i
ötete i mogu imati
skrivene kamere kojim
snimaju ljude u
prodavaonici kako bi
vidjeli tko krade robu.
Ovi djelatnici iz
osiguranja NISU
policajci, iako mogu
izgledati kao policajci.
Ako vas uhvate u krai,
oni vas mogu uhititi i
zadrûati samo dok ne
doe policija
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OBAVLJANJE POSLOVA: BANKE,
PRODAVAONICE, KREDITI I UGOVORI
Bankovni raËuni:Bankovni raËuni:
Moûete otvoriti bankovni raËun bez obzira koliko imate godina, ali morate imati
broj poreznog dosijea. Morate takoer imati dovoljan broj dokumenata radi
identifikacije kako bi banka znala tko ste (na primjer rodni list ili neki dokument
s fotografijom, kao öto je vozaËka dozvola). Takoer saznajte koliko Êe vam
banka naplaÊivati za koriötenje raËuna. Ako imate problema s bankom ili
dobivanjem dokumenata radi identifikacije, moûete se obratiti Ombudsmanu za
bankarstvo (Banking Ombudsman). Ta sluûba daje besplatne usluge.

Odlazak u kupovinuOdlazak u kupovinu
VeÊina prodavaonica ima izloûenu robu, a vi birate öta Êete kupiti, odnesete to
prodavaËu i platite. Cijena je obiËno na proizvodu, ali nije uvijek. Od 1. srpnja
2000. primjenjuje se porez od 10% na robu i usluge (goods and services tax
(GST)) na veÊinu stvari u maloprodaji i uraËunat je u cijenu veÊine proizvoda -
provjerite da li je GST ukljuËen u cijenu. Kad platite kupljeni proizvod, on je vaö.
Vaûno je saËuvati raËun od kupovine kako biste mogli dokazati da ste to kupili.
Ako primijetite da neöto nije u redu s nekim proizvodom koji ste kupili, moûete
ga vratiti u prodavaonicu i zamijeniti za neöto drugo ili, u nekim sluËajevima,
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Ured za fer trgovinu i poslovanje (Office of Fair Trading and Business 

Affairs) Ured za fer trgovinu i poslovanje 
Telephone: (03) 9627 6000

I dok sav taj pravni jezik i papirologija izgledaju prekomplicirani, vaûno je znati na öto pristajete
kad potpisujete bilo koji ugovor.

dobiti novac nazad. Svaka prodavaonica ima drukËiju politiku zamjene proizvoda
i refundiranja novca, zato se raspitajte prije nego öto neöto kupite. Neki skuplji
proizvodi kao öto su televizori i hladnjaci mogu imati garanciju. To znaËi da
imate duûi rok u kojem moûete vratiti proizvod u prodavaonicu ako neöto nije u
redu.

Kad izlazite iz nekih prodavaonica, netko od osoblja vas moûe zaustaviti da
pregleda torbu koju nosite. To se ne dogaa u svim prodavaonicama, a kad se
dogodi, to je obiËno samo rutinska kontrola. Ne morate im dati torbu na pregled,
ali ako niste niöta ukrali, vjerojatno je najjednostavnije dozvoliti im da to urade.
Ako odbijete zahtjev da vam pregledaju torbu, osoblje moûe posumnjati kako ste
neöto ukrali pa mogu pozvati policiju. Ako policajci vjeruju da ste neöto ukrali,
mogu zahtijevati da vam se pregleda torba.

Znati öto je sadrûano u ugovoru:Znati öto je sadrûano u ugovoru:
Ugovor je sporazum izmeu dvoje ili viöe ljudi ili poduzeÊa oko kupovine ili
koriötenja ili neke vrste razmjene imovine, robe ili usluga. Kad se postigne
sporazum, bez obzira bio on pismeni ili ne, on se smatra vaûeÊim.

Ugovori se mogu napraviti i biti vaûeÊi bez obzira da li su pisani ili ne. Usmeni
ugovori mogu takoer biti vaûeÊi
ako moûete dokazati kako je
sporazum postignut. To se ponekad
moûe vidjeti iz onoga öto su strane
napravile nakon öto je sporazum
postignut. Na primjer, ugovor o
parkiranju automobila na
odreenom mjestu je usmeni, ali je
pokriven uvjetima otiskanim na
kazni koju ste dobili ili uvjetima na
znaku koji se nalazi na ulazu.
Ugovor je napravljen takoer kad
neöto kupite.

Svaki sporazum koji smatrate
vaûnim trebate staviti na papir. Za
to vam ne treba odvjetnik. Pravno je
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PomoÊ za dobivanje kredita (Credit Helpline)

Telefon:  (02) 9602 3900

VijeÊe za financijska i potroöaËka prava
(Financial and Consumer Rights Council)

Telefoone: (03) 9614 5433

Pravni centar za kredite potroöaËima (Consumer Credit Legal Centre)

Telephone: (03) 9670 5088

Kad podnosite zahtjev za kredit, provjerite koliko Êete novca morati platiti ukupno
kreditom, jer to je ponekad puno viöe od stvarne cijene koju morate platili za tu stvar.

vaûeÊe kad se napiöe ono öto je dogovoreno i kad svatko na koga se to odnosi
provjeri da li je rijeËima jasno izraûen taj sporazum, a zatim taj sporazum potpiöu
i datiraju. Kad sami piöete svoje sporazume, birajte jednostavan rjeËnik. Taj
sporazum treba umnoûiti kako bi ga imala svaka strana.

Ako imate manje od 18 godina, obiËno se ne smatrate odgovornim za ono öto
potpiöete. To znaËi da Êe druga osoba obiËno traûiti neku punoljetnu osobu koja Êe
potpisati da Êe vam biti ûirant. To se moûe dogoditi ako kupujete neöto i dogovorite
se da Êete platiti kasnije, kao öto je, na primjer, automobil. éirant je netko tko je
spreman biti odgovoran za ugovor ako vi to ne budete mogli biti. Ako imate spor
zbog ugovora, javite se odvjetniku öto prije.
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Myint je otiöao ravno na policiju kad ga je neki glupi nepoznati Ëovjek udario u glavu
palicom za bezbol -  ali morao je Ëekati na tumaËa. Ako ste i vi bili ûrtvom nekog
kriviËnog djela vaûno je to öto prije prijaviti policiji. Ako ne znate dobro engleski,
imate pravo traûiti tumaËa, a ako imate manje od 18 godina, imate pravo traûiti
nazoËnost neovisne treÊe osobe koja Êe pratiti ispitivanje.

POLICIJSKE OVLASTI  I VAäA PRAVA
Uloga policije:Uloga policije:
Uloga policije u Australiji je provoditi zakon i pobrinuti se da ljudi ûive mirno i u sigurnosti.
Policija vam je duûna pomoÊi ako se ne osjeÊate sigurno. Policija vam ne smije ulijevati strah
niti vas progoniti. Vi se imate pravo ûaliti na policiju ako niste zadovoljni kako se prema vama
ponaöaju. Kad imate posla s policijom, vaûno je uvijek pokuöati zadrûati mir i pristojno se
ponaöati. Nemojte se opirati ni biti bezobrazni i nasilni. Mladi ljudi moraju znati koja su
njihova prava i Ëvrsto se drûati svojih prava kad imaju posla s policijom. 
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Alphaline
Telefon: (
�) ���� ����

Ako vas policija ispituje:Ako vas policija ispituje:
Vi imate sljedeÊa prava:
* pitati policajca za ime, Ëin i iz koje je policijske postaje
* odbiti odgovoriti na pitanja policije ili reÊi "bez komentara"
* pokuöati kontaktirati s prijateljima ili rodbinom
* pokuöati dobiti pravni savjet
* ako imate manje od 17 godina, imati nazoËnog nekog od odraslih kad vas

policija ispituje
* koristiti tumaËa ako je potrebno
* odbiti fotografirati se ili sudjelovati u paradi za identifikaciju
* odbiti dopustiti policiji da vam uzmu uzorak s tijela, kao öto je kosa, krv ili

pljuvaËka
* odbiti dopustiti policiji da vam uzmu otiske prstiju ako imate manje od 15

godina

Morate, meutim, reÊi policiji svoje ime i adresu. Ako imate preko 15 godina,
morate dati policiji otiske prstiju ako ste optuûeni za kriviËno djelo ili ako policija
sumnja da ste poËinili kriviËno djelo. Ako Ëekate na razgovor sa svojom obitelji,
odvjetnikom ili nekom neutralnom osobom, tebate odbiti davati bilo kakve
odgovore dok taj razgovor ne obavite. Ako veÊ nemate odvjetnika, nazovite
Alphaline (pogledajte dole broj)

Davanje svog imena i adrese:
Morate toËno dati svoje ime i adresu ako vas policija pita. Ako odbijete dati ime
i adresu ili date laûno ime i adresu, to je kriviËni prekröaj. Trebate pitati policajce
kako se zovu, koji imaju Ëin i iz koje su policijske postaje. Policajci su vam to
duûni reÊi ako ih pitate. Morate takoer dati svoje ime i adresu u gradskom
prijevozu ako vam to traûi policija ili ovlaötena osoba iz Korporacije javnog
prijevoza.

Zapamtite kad god imate posla s policijom:
* sve öto kaûete policiji moûe se bilo kada upotrijebiti protiv vas
* imate pravo na primjerak vrpce snimanog razgovora koji je policija obavila s

vama
* ne morate niöta potpisivati sa Ëime se ne slaûete
* ne postoji nikakva "izjava koja se ne raËuna" jer sve öto kaûete policiji moûe

se zapamtiti i iznijeti kasnije na sudu.
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Zaw Zaw je bio malo
uznemiren zbog odlaska
na sud, ali je znao da Êe
preko tumaËa moÊi reÊi
sucu öto mu se dogodilo.
Vi imate pravo da vas
netko pravno zastupa ako
ikada budete iöli na sud.
Sudac tumaËi zakone i
vodi brigu o tome da
svaka strana upletena u
taj postupak ima priliku
reÊi öto ima za reÊi. Ako
vam treba tumaË ili
zastupnik za dijete, sud
Êe vam to osigurati.

Ombudsman za policiju (Police Ombudsman) (prituûbe na policiju)
Telefon: (03) 9613 6222

Neovisne osobe:Neovisne osobe:
Neovisna osoba moûe biti jedan od roditelja, netko iz obitelji, prijatelj ili neka
druga osoba koja nije iz policije. Vi moûete predloûiti nekoga koga biste ûeljeli
imati kao neovisnu osobu. Za viöe informacija i pomoÊ nazovite Alphaline.

Ako vas policija namjeraAko vas policija namjerava prva pretretresti:esti:
Policija vas moûe pretresti samo u sljedeÊim situacijama:
* ako se vi s tim sloûite, ili
* ako imaju zakonski dokument koji se naziva nalog za pretres i koji im daje

pravo na to, ili
* ako policija ima dovoljno razloga za sumnju da posjedujete oruûje i navede

koji su to razlozi, ili
* ako policija ima dovoljno razloga za sumnju da posjedujete drogu.
* »uvari iz osiguranja vas nemaju pravo pretresati.

Ako niste zadovoljni kako su se policajci ponaöali prema vama, moûete uloûiti
ûalbu na ponaöanje policije Ombudsmanu za policiju. Porazgovarajte s
odvjetnikom prije nego li to napravite.



F
E

R
 O

D
N

O
S

I: Z
A

K
O

N
 O

 R
A

V
N

O
P

R
A

V
N

IM
 M

O
G

U
∆

N
O

S
T

IM
A

����

Prema svim ljudima se, po zakonu, treba fer odnositi. Iako je svaki Ëovjek
jedinstven i drukËiji, nitko nema pravo prema vama se nefer odnositi zbog tih
razliËitosti.

FER ODNOSI: ZAKON O
RAVNOPRAVNIM MOGU∆NOSTIMA
O Zakonu o raO Zakonu o ravnopravnopravnim moguÊnostima:vnim moguÊnostima:
Ljudska prava se odnose na ûivot -  osigurati ljudima kako bi mogli ûivjeti onako
kako oni ûele bez straha, uznemiravanja i diskriminacije. U temelju australskih
zakona stoji to da se, po zakonu, prema svima mora fer odnositi. Posao Komisije

za ravnopravne moguÊnosti (Equal Opportunity Commission) i Komisije za
ljudska prava i ravnopravne moguÊnosti (Human Rights and Equal Opportunity
Commission) je zaustaviti diskriminaciju i rjeöavati prituûbe na takve sluËajeve.

Diskriminacija znaËi nepovoljnije se odnositi prema nekoj osobi koja ima neke
osobne znaËajke nego prema osobi koja nema te znaËajke. U Viktoriji je
protuzakonito  praviti diskriminaciju na temelju rase, zakonite seksualne
aktivnosti, tjelesnog izgleda, trudnoÊe, starosne dobi, statusa roditelja ili
skrbnika, braËnog stanja, nedostataka, industrijske aktivnosti i politiËkih ili
vjerskih uvjerenja ili aktivnosti, ili zbog osobne veze s nekim tko ima neku od
navedenih znaËajki.

Rasna diskriminacija:Rasna diskriminacija:
Po Zakonu o rasnoj diskriminaciji od 1975., zabranjeno je takoer ponaöati se na
javnim mjestima na naËin kojim se potiËe rasna mrûnja. To podrazumijeva
pisanje rasistiËkih grafita na javnim mjestima, javno odrûavanje rasistiËkih
govora, rasistiËko zlostavljanje na javnim mjestima kao na primjer u
prodavaonicama, radnim mjestima i u javnom prijevozu. Temeljna svrha ovog
zakona je ukazivati na jednakost svih ljudi pred zakonom bez obzira na boju
koûe ili nacionalno i etniËko podrijetlo.
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Seksualno napastovanje:Seksualno napastovanje:
Prema viktorijskim zakonima, seksualno napastovanje je svaki neûeljeni
seksualni pokuöaj, traûenje seksualnih usluga ili neko drugo ponaöanje
seksualne naravi. Seksualno napastovanje moûe biti fiziËko, usmeno ili
pismeno. Ono moûe biti sadrûano u rijeËima ili izjavama koje se öalju poötom,
telefonom, telefaksom, video vrpcom, e-mailom i raËunalom. Glavna svrha
zakona je poticati jednakost izmeu muökaraca i ûena, eliminirati diskriminaciju
na temelju spola, braËnog stanja ili trudnoÊe, pri otpuötanju s posla ili u svezi
porodiËnih obaveza. Svrha je takoer eliminirati seksualno napastovanje na
poslu, u obrazovnim institucijama, u pruûanju roba i usluga i u pruûanju
smjeötaja.

äto napraäto napraviti u sluËaju diskriminacije ili seksualnogviti u sluËaju diskriminacije ili seksualnog
napastovanja:napastovanja:
Ako smatrate da je prema vama bio nefer odnos (zbog diskriminacije ili
seksualnog napastovanja), moûete podnijeti prituûbu Komisiji. Podnoöenje
prituûbe i traûenje savjeta od Komisije je besplatno. Oni Êe vam takoer
objasniti kakav je postupak u tom sluËaju.

VeÊina sluËajeva se okonËa ‘pomirenjem’, tako öto se obje strane sastanu s
posrednikom iz Komisije i razgovaraju o tom problemu te pokuöaju pronaÊi
rjeöenje. Zapamtite, Komisija je neovisno tijelo koje ne smije biti pristrano u
procesu pomirenja. 


